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INTRODUCCION

Motivados por la demanda creciente de la atencion medica por parte de los
trabajadores de la presidencia municipal y sus familias asi como del apoyo que se
brinda a personas de escasos recursos nos vemos obligados a redoblar esfuerzos y
crear nuevas estrategias para satisfacer en forma adecuada y eficiente las
necesidades de la poblacidn que se atiende en este servicio. Ademas es importante
realizar un analisis de cudles son los factores que afectan el drea de salud tanto
interna como externa y de alguna manera hacer una distribucién y optimizacion de
nuestros recursos y mejor aun crear los cambios necesarios para que nuestro

proceso de salud sea cada vez mas sdlido.

La planeacion en politica sanitaria es un proceso que apunta a lograr un cambio
social de manera estratégica para mejorar areas de salud y bienestar social en la

poblacion.

El departamento de salud y asistencia social se conforma de varios programas y
coordinaciones, todas relacionadas con el cuidado de la salud de la poblacién y con
el combate de los principales problemas de salud publica en nuestro pais y en el

municipio de Zapotlan el Grande.

SALUD MUNICIPAL

El departamento de Salud Municipal tiene como funcidn primordial brindar la
atencion de primer contacto a la poblacién abierta, con los servicios de consulta
externa, control epidemioldgico a los expendedores de alimentos fijos vy
ambulantes, con certificados de salud y la expedicion de la tarjeta de salud. Asi
mismo mantiene como prioridades especificas:

Favorecer la promocion de la salud y con ello el bienestar social del pueblo
zapotlense y tener una estrecha relacién con todas las dependencias de Salud,
para buscar estrategias para combatir las principales causas de morbilidad y

mortalidad del municipio.
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Brindar a través del programa de atencién multidisciplinario, prevencion, atencion
y asesoramiento del estado de salud, realizando un diagndstico que permita
enlazar y derivar a las otras areas orientadas a prestar una asistencia especifica

sistematizada y especializada de forma integral.

Promover la participacion ciudadana en los programas referidos a salud,
favoreciendo que los ciudadanos tomen el control sobre las decisiones que afectan

a su bienestar y salud.

Generar y difundir informaciéon para elevar el nivel de conocimientos de la
poblacion en materia de salud y asi potenciar el desarrollo de programas
multisectoriales permanentes de educacion para la salud y con ello mejorar el

conocimiento de los ciudadanos acerca de los servicios sanitarios disponibles.

PRIORIDADES ESPECIFICAS POR AREAS

Area Psicolégica: Identificar, valorar y proponer alternativas de prevencién y
solucidn a las diversas situaciones de interaccion familiar que se generen en las
poblaciones vulnerables para el desarrollo integral del ser humano, del @mbito
familiar y de la sociedad.

Area Médica: Identificar los problemas epidemioldgicos de mayor importancia del
municipio, y a la vez la deteccidon oportuna de enfermedades crdnicas
degenerativas (diabetes, hipertension, sindrome metabdlico, obesidad, etc)
aplicando las medidas adecuadas para evitar o disminuir los procesos que afectan

al individuo, la familia y la sociedad.

Area Nutricional: Realizar acciones preventivas de promocién y educacién para
la salud nutricional y del control epidemioldgico, especialmente en la poblacién

vulnerable educando respecto a nutricidn en las diversas etapas de la vida.
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Area de Enfermeria: Realizar acciones encaminadas a la prevencion de la salud
del individuo brindado asistencia y apoyo para la toma de medidas

antropomeétricas y signos vitales.

Trabajo Promotor: Realizar promocidén de los servicios con los que cuenta el

programa interdisciplinario en el area de salud.

MISION

Somos un departamento de servicios médicos municipales, que busca brindar una
atencién de calidad y profesionalismo, dando servicios de salud a toda la poblacion

del municipio en un marco de empatia, servicio y calidez.
VISION

Ser para el 2015 unos servicios médicos municipales enfocados en otorgar
atencion con calidad y calidez, que cumplan con las necesidades de salud de la

poblacién de este municipio.
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CONCENTRADO DE ACTIVIDADES

MEDICOS MUNICIPALES

CERTIFICADOS Y CONSULTAS

OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

Médico Legal 137 153 138 148 196 124 182 62 187 1327
Alcoholemia 13 3 12 6 4 23 36 23 83 206
De Salud 102 89 134 147 217 150 128 35 72 1074
Prenupcial 35 5 2 2 5 2 4 1 56
Poblacién

Abierta 182 239 391 149 246 330 302 189 147 2175
Colonias

Vulnerables 71 150 0 24 279 75 12 25 17 653
Empleados

Ayuntamiento 19 34 35 20 33 35 32 10 17 235
TOTAL DE

SERVICIOS 5726

ENFERMERAS DE CONSULTORIOS MUNICIPALES

OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

Toma De
Tension Arterial 75 155 84 191 173 187 158 184 702
Signos Vitales 94 205 104 223 363 234 195 229 1021
Sometrias 77 135 85 166 245 198 154 178 775
Aplicacion De
Inyecciones 227 63 37 50 92 77 40 62 271
Dextrostix 2 9 2 9 19 13 7 29 68
Curaciones 16 32 19 32 44 41 52 113 250
Platicas De
Higiene De
Alimentos 2 5 6 12 12 12 12 | 14 5
TOTAL DE
SERVICIOS 8346

COMUSIDA ZAPOTLAN

OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

Llamadas

Atendidas 4 9 3 29 19 24 | 29 | 30 | 27 174
Orientacién 652
Personal {4 44 36 53 106 47 103 99 87

Entrega De 8152
Folleteria 926 360 1320 650 1000 1830 760 796 510

Toma De T/A 47 24 28 47 61 27 6 40 27 307
Condones De 15778
Obsequio 1500 572 1260 1496 2658 2240 | 2140 | 2132 | 1780

Pruebas de VIH 11 6 7 12 8 7 10 12 12 85
Platicas 2 1 0 0 6 2 56 11 7 85

TOTAL DE 27117
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SERVICIOS
TARJETAS SANITARIAS
OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL
Alimentos 173 90 99 232 278 238 156 150 129 279
Tortillas 9 6 8 37 41 21 39 16 20 197
Estéticas 5 2 10 16 48 31 28 21 9 170
Botaneros 5 6 15 23 36 37 14 21 12 169
Pescaderias 0 4 1 1 6 0 3 0 15
Carnicerias 1 0 6 1 10 18 26 14 1 77
Total Tarjetas 907
PROMOTORES
OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO | JUNIO | TOTAL
Toma De
Dextrostix 94 125 39 14 56 25 18 6 2 379
Toma De T/A 49 71 79 24 93 75 29 25 27 472
Tarjetas
Sanitarias 0 0 116 115 218 229 795 555 2028
TOTAL DE
ACTIVIDADES 2879

RASTRO MUNICIPAL

OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

Cerdos 1483 1874 1448 2119 2025 1681 | 1957 | 1999 | 995 15581
Bovinos 1994 730 533 730 744 627 722 716 525 7321
TOTALES DE
SACRIFICIOS 22902
CONSULTA EXTERNA

OCTUBRE | NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

Consulta
Nutricional 499 8 95 93 55 46 20 76 24 916
Consulta
Psicoldgica 4 35 0 18 23 20 8 33 12 153

TOTALES 1069

SA \
Servicios

Gratuitos 155 167 91 109 133 133 350 166 178 1304

Servicios con

Costo 272 52 54 53 63 60 46 53 44 653
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GRAFICAS DE ACTIVIDADES

Registros Médicos
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#m PRENUPCIAL 35 5 2 2 0 5 2 4 1 56
# POBLACION ABIERTA 182 239 391 149 246 330 302 189 147 2175
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Promotores Salud
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Trabajo Social
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= ESTUDIOS REALIZADOS 77 32 | 107 84 93 60 55 26 12 546
ESTUDIOS SOLICITADOS POR . ; o
DEPARTAMENTOS 33 17 | 57 42 48 31 2% 15 8 272

TOTAL 818
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B NUTRICION 499 8 95 ‘ 93 55 46 20 76 24 | 892
PSICOLOGIA 4 35 0 18 23 20 8 33 12 430
TOTAL 1222
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ACTIVIDADES EN SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL DE OCTUBRE A JUNIO
DEL 2014.

Consulta médica en el municipio.

Su objetivo primordial es brindar a través de del programa de atencion
multidisciplinario una atencion primaria realizando un diagndstico que permita
enlazar y derivar a las otras areas orientadas a prestar asistencia especifica

sistematizada y especializada de forma integral.

SERVICIOS GRATUITOS CONSULTA DE MEDICINA GENERAL
OCTUBRE — JUNIO 2014

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES
MODELO DE ATENCION MULTIDISCIPLINARIO.

PERSONAS PROMEDIO DE CUMPLIMIE META

ATENDIDAS PpRODUCTIVIDAD NTO DE LA ESTABLECIDA

Lo POR DIA. META

REALIZADA ESPERADA
Consultorio Médico en 2175 14 consultas =80 -100% 2000
Presidencia Municipal. diarias.
Consulta en colonias 653 10 consultas por =80 % 500
vulnerables y delegacion visita a colonia.
TOTAL 2828Personas. = 100 %

Los parametros de meta satisfactoria es de 80 — 100 % de lo programado a

cumplir.
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Ademas que a estos estimados se agregan otros servicios que se brindan por los
médicos municipales pero que tienen una cuota de recuperacion para poder
mejorar de manera permanente nuestros servicios con mejor equipamiento;
medicamentos de especialidad y del cuadro basico para el apoyo de la misma
sociedad.

Los servicios otorgados en este rubro son:

OTROS SERVICIOS DE MEDICINA GENERAL.

CERTIFICADO MEDICO LEGAL 1327
CERTIFICADO DE GRADO DE ALCOHOLEMIA 206
CERTIFICADO DE SALUD 1074
CERTIFICADO PRENUPCIAL 56

TOTAL 2663

Se apoya también al combate de problemas de Nutricidn como la atencién de
obesidad infantil; sindrome metabdlico, se otorga orientacion y regimenes
dietéticos para diabéticos, hipertensos y nefropatas; anorexia y bulimia entre

otros.

Se apoyo en el fomento de la salud metal con atencidn terapéutica personalizada.

con terapia individual, de pareja y grupal.



SERVICIOS GRATUITOS DE NUTRICION Y PSICOLOGIA

SERVICIO META PERSONAS

BENEFICIADAS
ATENCION NUTRICIONAL 400 916 PERSONAS.
ATENCION PSICOLOGIA 100 153 PERSONAS
TRABAJO SOCIAL.
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PRODUCTIVIDAD
PROMEDIO

2100%

=100%

Otorgar apoyos Asistenciales Sustentados en la corresponsabilidad familiar

fortaleciendo redes de apoyo, para brindar una atencion integral y contribuyendo

al desarrollo de la familia y a la comunidad en desamparo.

APOYOS OTORGADOS

Estudios Realizados Socio econémicos, para Otorgarse los
Apoyos Solicitados

Medicamento

Estudios Médicos

Consulta Médica con Especialistas

Estudios socio-econémicos solicitados por otros departamentos

Canalizaciones a Instituciones Publicas( Centro de Salud, H.
Regional, Hospital Civil ,CRIT

Analisis Clinicos
Canalizaciones al DIF Municipal

Apoyo con Pariales desechables

POBLACION
ATENDIDA

125

315

30

9

258

22

23
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Apoyo con Transporte al Hospital Civil de Guadalajara 2
Apoyo con Material de Curacion 3
Visitas Domiciliarias 6
Tratamientos médicos otorgados a las personas que participaron en 140

la campafia de Cancer Cervicouterino

CAMPANAS DE PROMOCION DE LA SALUD

Salud municipal participo en diferentes campafias en el transcurso de estos nueve

meses tales como:

e Programa de atencion Multidisciplinaria en las Colonias Vulnerables.

e Participacion en el Consejo de Salud Municipal.

e Realizacion del evento por el Dia Mundial Contra el Contagio del Vih — Sida.

e Gestion de la brigada de prevenenimss para el personal del H.
Ayuntamiento.

e Campana intensiva de Deteccidon de VPH.

e Campana "Si Tomas No Manejes”.

e Campana de detecciones opbrtunas en el personal del H. Ayuntamiento

e Programa nutricional “Por un Zapotlan Saludable”
e Participacion en la primera semana de vacunacion
e Participacion en la semana de vacunacién antirrabica.
e Programa de vinculacion con Preparatoria Regional

e Celebracion del Dia Mundial De La Salud
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e Feria Infantil 2014

e Celebracion del “Dia Mundial Sin Tabaco”

e Conmemoracion del dia internacional de la lucha contra el uso indebido y el
trafico ilicito de drogas.

e Campaia de Descacharrizacion.

e Semana Municipal de Prevencién de Adicciones

e Celebracion del dia Nacional de la Prueba Rapida de Vih

e Foro para Expendedores de bebidas embriagantes

e Campafa Municipal de Papanicolau y VPH

e Campafa Municipal de Prevencion de Cancer de Mama

e Campafa de Salud Visual

Salud municipal en el transcurso de 180 dias creo y actualizo diferentes

programas y reglamentos para mejora del servicio tales como:

e Creacion del programa “Por un Zapotlan Saludable” con el cual se fomenta
la salud integral del personal del H. Ayuntamiento.
e Actualizacidn de los estandares para la clasificacion de los conductores

e Creacion del Diagnostico Situacional De Salud del Municipio.

Haciendo un analisis con las metas planteadas se ve un cumplimentd satisfactorio,

lo cual nos marca estandares satisfactorios de cumplimiento.
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EVIDENCIAS GRAFICAS

CAMPANA MUNICIPAL DE PREVENCION DE CANCER DE MAMA

"'"”WMA?‘EL‘E y ; R ; HRRAD T . fipidad gvau vy

ey
(0vil deM astografia Gratuits

deasveicicin do Cineer o Mams




SALUD
MUNICIPAL

Desarrollo Humanc

FERIA INFANTIL

POR UN ZAPOTLAN SALUDABLE
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CAMPANA DE SALUD VISUAL

ESCUELAS PROMOTORAS DE LA SALUD

~seuela Trabajando ¥ ¥ s . : g
porla Salud ) 2 2 43 Escuela Trabajatiac

ATENTAMENTE

“SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION”
Ciudad. Guzman, Municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco, 26 de Junio del 2014

MGS. JOSE ANTONIO AGUILAR CHAVEZ

COORDINADOR DE SALUD MUNICIPAL



